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Abstract: The core issue of the performance audit is how to evaluate business performance in the perform-
ance audit; the performance audit of enterprises should include what content and metrics content, etc. Enter-
prise performance audit evaluation index system for enterprise management could play the guiding role, 
Managers can follow enterprise performance audit evaluation index system requirements to standardize and 
improve their management practices, Enterprise performance audit evaluation system is a major theoretical 
and practical significance of the topic. 
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摘  要：绩效审计的核心问题是在绩效审计中如何正确评价企业的经营业绩，对企业的绩效审计应包

括哪些内容以及涉及哪些衡量标准内容等。企业绩效审计评价指标体系可以发挥对企业管理的指导作

用，管理者可以按照企业绩效审计评价指标体系的要求来规范和完善自己的管理实务，企业绩效审计

评价指标体系是一个有着重大理论和实践意义的课题。 
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1 引言 

进入21世纪，企业所处的环境发生了巨大的变化，

世界经济一体化进程加剧、知识经济初见端倪、金融工

具迅速升级换代、市场竞争日益激烈。为适应环境的巨

大变化，企业绩效评价指标体系进行了改进。国家有关

部门和专家学者们正日益重视绩效审计评价指标的建

设和运用。 

现行我国企业绩效评价体系具有操作性强、基本与

《企业会计制度》接轨、评议指标具有时代特色等特点。

现行企业绩效评价体系为我国企业绩效评价的规范化

提供了一个更切实、可行的标准，对于引导企业经营行

为，促进企业改善经营管理，加强对经营者的监督与约

束，具有重要的现实意义。 

2 企业绩效审计评价指标体系的存在意义 

首先，评价指标体系是进行评价、判断被评价事项

是非、优劣的准绳。没有评价指标体系，就没有评价意

见和结论。评价指标体系是连接评价目标和评价方法的

纽带。没有评价指标体系，我们就无法设计和选择评价

的方法。评价指标体系为评价者和被评价者之间建立起

沟通的基础，因为只有双方对评价标准达成一致，才能

够接受评价之后得出的结论。 

其次，审计人员运用企业绩效审计评价指标体系对

经济活动的经济性、效率性和效果性进行分析评价，并

有针对性地提出改进意见和建议，由此赋予审计以建设

性功能，这种建设性功能可帮助被审计单位改进管理，

提高经济效益。 

最后，企业绩效审计评价指标体系是新形势下审计

工作的新要求和必然趋势。有助于制约各企业单位片面

追求高速度，扭转忽视经济效益的倾向；是增产节约、

增收节支的需要；是中国特色社会主义市场经济协调、
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健康、持续发展的需要。
[2]
 

3 建立企业绩效审计评价指标体系应坚持的

原则 

3.1 数据可获得性 

企业能力评价指标所包括的指标，如果是纯定量

的，就要能获得真实可靠的系列数据；如果是半定量的，

就要有明确的等级评分标准，并能由合适的人员评价。

总之，各评价指标含义明确，信息集中，数据易得。 

3.2 一致性和可比性原则 

一致性是指评价标准应与国家法律法规、政策、公

认技术标准和行业标准一致。各评价指标应当相互具有

可比性，既适合于同行业企业间比较，又便于不同行业

的比较。包括横向可比和纵向可比。 

3.3 科学性和严密性原则 

科学性原则是指企业绩效评价体系设计的全过程

都必须有严谨的科学依据。指标体系的设计必须同评价

内容相一致，评价指标的确定应取决于实际经济部门的

需要，评价方法要与指标体系结构相适应，有相应的理

论依据。保证经济效益审计评价标准基本无漏洞，保证

正确使用审计标准不致导出有误的结论。 

3.4 责任性和可控性原则 

经济效益审计评价标准应准确考评被审计单位及

内部各单位和个人必须履行的经济责任，即所衡量、评

价的经济活动及其结果应是审计对象的职责范围，是其

应当全部或部分负责的，是可以控制和调节的，是其通

过主观努力可以改变的结果和过程。审计标准中应排除

非被审计对象责任和审计对象不可控的因素。
[1]
 

4 企业绩效审计评价指标体系设计的基本思

路 

4.1 以可持续发展为指导 

要达到社会的可持续发展，企业不仅应该致力于生

产力的不断增进、物质资源的有效配置，获取更多的利

润，而且更应注意社会责任感，承担必要的社会义务，

自觉保护环境资源，协调经济与社会、环境的统一。为

                                                        

                                                       

[2] 庞晓虹.基于平衡计分卡的国有企业绩效审计评价标准研究[D]. 
CNKI，苏州大学,2008. 
[1] 于秋生.建立绩效审计评价体系应遵循的原则[J].现代审计与

经济，2009(5). 

了达到这一目标，就必须用可持续发展的思想指导企业

的行为，采用相关指标评价企业对社会、环境资源的影

响。企业绩效评价体系的设计要符合可持续发展目标的

内涵，使评价目标和评价指标有机地联系起来，以科学

反映经济、社会、环境资源的持续发展水平。所以企业

评价体系应由以财务评价为导向的单目标评价，发展为

以可持续发展为导向的多目标评价。 

4.2 以经济绩效、生态绩效和社会绩效为评价对

象 

企业的绩效内容很多，信息使用者的需求也很广

泛，设计评价体系时，虽然要照顾到利益均衡，但也不

能面面俱到，主要是通过满足经济繁荣、环境保护和社

会福祉三个途径。所以，企业绩效评价体系应以经济绩

效、生态绩效和社会绩效为评价对象。 

4.3 财务评价和非财务评价有机结合 

参考由于财务评价指标无法全面反映影响企业绩

效的重要因素，具有较大片面性，单纯的财务评价指标

必然助长企业管理者急功近利的思想和短期投机行为，

因此新的绩效评价体系需要引入非财务评价指标。非财

务评价指标从企业的整体出发，充分反映与企业长远发

展密切相关的重要因素，非财务评价指标更具有预见

性、更能突出评价企业未来的发展情况，更适应新经济

形势的企业评价要求，因此非财务评价指标是企业绩效

评价体系的重要组成部分。信息时代的高科技手段，使

得非财务评价体系的建立成为可能，为了全面、合理、

有效地进行企业绩效评价，最理想的选择应是财务与非

财务评价的有机结合。
[4]
 

5 企业绩效审计评价指标体系的框架构建 

按照前面所述企业绩效审计评价体系设计的基本

思路，绩效评价应从经济绩效、生态绩效和社会绩效三

大方面进行构建。 

5.1 经济绩效 

经济绩效是对企业经营者的业绩评价,其主要指标

有:盈利能力、偿债能力、营运能力和发展能力四个方

面。 

5.1.1 盈利能力 

盈利能力是指企业获取利润的能力，反映企业的财

 
[4] 解秀玉，曹鸿山.我国绩效审计存在的问题及对策[J].中国乡镇

企业会计，2008,(2) 
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务结构状况和经营绩效。基本指标：净资产收益率、总

资产报酬率。
[3]
 

 净资产收益率=净利润总额/平均净资产×

100% 

平均净资产=(所有者权益年初数+所有者权益

年末数)/2 

 总资产报酬率=（利润总额+利息支出)/平均资

净额×100% 

5.1.2 偿债能力 

偿债能力是指企业以资产偿还其债务的能力，企业

偿还债务能力的强弱，是企业经济实力和财务状况的重

要体现，也是衡量企业是否稳健经营、财务风险大小的

重要尺度。通过对企业偿债能力的评价，可以反映企业

利用财务杠杆的水平，分析企业资产负债比例是否适

度，促进企业合理负债，保持适度的资产负债比例结构。

基本指标：资产负债率、速动比率等。 

 资产负债率=负债总额/资产总额×100% 

 速动比率=速动资产/流动负债×100% 

速动比率=(流动资产-存货-待摊费用-预付费

用)/流动负债×100% 

5.1.3 营运能力 

营运能力是反映企业资产管理水平和使用效率的

一个重要内容。企业加强资产营运管理的主要目的就是

加快资产的周转速度，谋求等量资产创造更多的收益。

资产利用率的提高在一定程度上等于资产的节约和资

产的增加。基本指标：总资产周转率、存货周转率、应

收账款周转率。 

 总资产周转率=销售收入净额/平均资产总额

×100% 

 存货周转率=销售成本/平均存货总额×100% 

 应收账款周转率=销售收入净额/平均应收账

款净额×100% 

5.1.4 发展能力 

企业的长远发展潜力是企业通过自身的生产经营

活动，不断扩大积累而形成的发展潜能。企业发展能力

的形成主要依赖于资本积累的程度以及资本的投资等。

因此，企业绩效评价将发展能力作为主要的评价内容之

一。发展能力反映了企业持续发展的能力。基本指标：

资本积累率、总资产增长率和销售收入增长率。 

 资本积累率=本年所有者权益增长额/年初所

                                                        
                                                       

[3] 段连洲.推动企业绩效审计的几点思考[J]．学习月刊，2010,(6). 

有者权益×100% 

 总资产增长率=(年末总资产一年初总资产)/

年初总资产×100% 

 销售收入增长率=(本年销售收入—上年销售

收入)/上年销售收入×100% 

 销售收入增长率=(本年销售收入—上年销售

收入)/上年销售收入×100% 

5.2 生态绩效 

随着土地的荒漠化、森林资源的锐减、二氧化碳的

大量排放、地球臭氧层的耗竭等环境问题日益恶化和可

利用能源的日益减少，环境保护和资源的利用与创新等

课题日益受到重视。企业生态绩效主要考察企业在生态

平衡方面的贡献和影响，表示企业在一定时期内为了维

护和增强生态平衡而创造的生态财富，主要通过各项生

态技术指标反映。基本指标有：环保投入比率、能源消

耗比率、排放利税率、废弃物处理率等。
[5]
 

5.2.1 环保投入比率 

反映企业在环保方面的投资额占总投资额的比重，

比率越大，表明企业对环保的重视程度越高，对社会环

保事业的贡献越大。其计算公式如下： 

环保投入比率=环保投入支出额/投资支出总额×

100% 

5.2.2 能源消耗比率 

反映企业提供产品或服务消耗能源的经济性指标。

该指标越低，表明企业对社会资源的占用越小，资源利

用率越高。其计算公式如下： 

能源消耗比率=当年能源消耗总量/年度产品（服

务）总量×100% 

5.2.3 废弃物处理率 

反映企业废弃物排放量进行环保处理的比率。废弃

物处理率越高，表明企业的环保力度越强。其计算公式

如下： 

废弃物处理率=废弃物处理量/废弃物排放总量×

100% 

5.3 社会绩效 

社会绩效是指企业履行社会责任的能力和效果，即

企业在一定时期内履行社会责任所创造的社会价值，主

要通过社会评价指标来反映。社会经济观认为，企业的

 
[5] 郭颖．从科学发展观的角度探析优化企业绩效评价体系[J]．审

计与理财，2009,(6) 
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社会责任指企业不能仅仅以最大限度地为股东营利作

为自己的唯一存在目的。而应当最大限度地增进包括股

东利益在内的所有社会利益。社会绩效是对企业履行社

会责任的能力和效果进行评价。其主要指标有：公益投

资比率、利税增长率等。 

5.3.1 公益投资比率 

指企业投入到社会公益事业的资金额占营业收入

的比例，该指标值越大，反映企业投人到社会公益事业

上的贡献越大。其计算公式如下： 

公益投资比率=公益事业投资支出额/主营业务收

入净额×100% 

5.3.2 利税增长率 

反映企业对社会公众和政府的责任履行情况，利税

增长越多，说明企业社会责任绩效履行越好，对社会贡

献越大，持续经营成长的能力越强。其计算公式如下： 

利税增长率=当年利税增长额/上年利税总额×

100% 
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