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摘  要: 本文通过对网络经济环境下金融票据识别过程的了解与分析，探讨了应用在金融票据识别过

程中的关键处理技术，分析得出了网络经济环境下金融票据识别存在的风险及具体的防范措施。 
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1 引言 

近年来，随着我国经济与金融形式的良好发展，

我国票据市场也呈现出迅猛的发展状态，由此而产生

的金融票据如何快速、高效的识别与防范引起了人们

的深层思考。金融票据是指伴随着金融活动而产生的

一种由出票人签发，无条件承诺自己或委托他人支付

一定金额，可流通转让的有价证券。金融票据主要有

汇票、支票和本票三种形式。这三种金融票据都有着

不同的功能与用途：汇票是出票人委托付款人在见票

时或者在指定日期无条件支付确定的金额给收款人或

者持票人的一种票据，常见的汇票有银行汇票和商业

汇票；而支票与汇票不同，支票的出票人委托的是办

理支票存款业务的银行或其它金融机构；本票则是出

票人承诺自己在见票时会无条件支付确定金额的一种

票据。 

在新的经济环境下我国的经济发展日益迅速，网

络经济已成为了我国经济结构中不可或缺的一部分。

而何谓网络经济，大体有两种看法，一种是指在网络

中的经济，是基于网络的经济，而另一种看法则认为

网络经济是受网络影响了的种种经济，这种见解不局

限于仅仅基于互联网的经济。事实上，我们也已经发

现，后者更符合人们对网络经济的理解。网路经济已

不单单是一种技术上的经济了，而是对人们生活产生

了极大影响的一种经济。在网络经济盛行的经济环境

下金融票据识别也渐渐形成了它独特的一面，对传统

金融票据的识别产生了巨大的影响。 

随着以互联网为基础的金融经济越发成熟，金融

票据识别也发生了很大的改变。传统的金融票据识别

已不再能满足高效、快速的网络经济的发展，传统的

票据识别大都是采用人工录入票据信息，这样不仅浪

费人力而且还需要很长时间来完成识别过程，在人工

读取信息时还有可能会因为某些原因导致票据信息不

能识别而产生不必要的损失。面对高度的信息化和日

益增长的信息需求，传统的金融票据识别方法已不能

胜任了。随之产生了一种全新的金融票据识别方法，

国家自然科学基金(10826053, 60825306，U0735004)、广东省自然

科学基金重点项目(07118074)、华南理工大学中央高校基本科研业

务费自主选题项目 (2009ZM0081)、华南理工大学 SRP 项目

(Y1090120)资助项目。 
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全程、高效的机器、电子信息录入识别方式受到了广

大金融机构的亲睐，这种从录入到识别到存储全机器

化的票据识别方式不仅节省了人力物力，更为高效、

快速信息化时代经济增长添了无限的力量。 

2 金融票据的识别过程 

金融票据识别过程包括三个部分，分别是扫描输

入部分、识别信息部分、建立存储部分，分别对应着

金融票据识别过程的录入、识别、存储三个步骤，其

具体流程如图 1 所示。录入是指将票据上有用的信息

提取到计算机上的过程，一般是利用扫描仪或摄像机

等光电录入设备，将票据信息录入到计算机。识别主

要包括对票据的分析和预处理、票据字符信息特征提

取、字符识别等。由于票据种类繁多，不同的国家、

不同地区、不同银行以及不同业务都会产生不一样的

票据格式，这就要求票据自动识别系统能准确无误的

分析出票据的类型从而提取准确的票据信息；然后进

入金融票据图像预处理阶段，预处理主要包括图像二

值化、去除噪声、形变反变换、字符串分割等几个步

骤，由于预处理效果的优劣直接影响到整个票据识别

的好坏，所以在预处理阶段必须小心、谨慎，尽可能

的细致，以求达到最好的效果。预处理后就进行票据

字符信息特征提取，这一阶段将对票据信息进行特征

抽取，从而选择一些稳定的、有代表性的特征，以进

行下一阶段的识别。最后对该识别系统进行建模存储，

将接收到的信息映射为表中的内容，并建立数据库将

图像特征信息存储下来用于银行的管理与提取抽看。 

 
Figure 1. Flowchart of Financial Note system recognition 

图 1. 金融票据系统识别流程 

3 金融票据识别关键技术 

金融票据识别过程中有三类比较关键的技术：图

像分类技术、图像处理技术和数据识别技术。由于金

融票据识别本身的高标准要求使得金融票据识别系统

对金融票据图像信息的提取有着更高的要求。另一方

面由于金融票据种类繁多，少则数十种，多则上千种，

给票据的识别带来了很大的麻烦。而如果连最基本的

票据种类都不能分别，就根本无法对票据的任何信息

进行提取，所以研制一项解决金融票据种类繁多问题

的技术是必要和关键的。据了解，现在的图像分类技

术已能够提供 3～5 种高效的分类方法，但是还有许多

金融机构还只能靠增加辅助手段来进行分类，如在银

行票证上加贴条磁码等，这样无形中又增加了贴条磁

码的工作量。另外票据在实际使用过程中难免不会磨

损折旧、压线模糊等影响票据图像提取的情况，而出

现这些情况后将对票据信息的提取带来很大麻烦，使

得信息不能及时快速的提取，从中我们就可以看出开

发图像处理技术是多么重要的一项工作。而数据识别

技术是整个金融票据识别过程的关键步骤，其识别是

否有效对整个过程起着决定性作用，如果都不能进行

数据识别那就意味着不能进行票据信息识别与提取，

也将意味着整个票据识别过程是无效的。尽管现在很

多公司声称自己的数据识别率高达百分之九十五以

上，其实这个数据只是在实验室条件下的数据，而对

于实际生活中会出现很多意外情况击垮这一数据的，

比如说很多客户填写的票据单会模糊不清，而使得识

别难以进行。 

随着金融票据的大量集中与发展，金融机构对票

据信息的快速、准确提取与处理提出了新的要求，随

着要求的越来越高，各大金融机构纷纷感到“力不从

心”，都在积极地寻求技术改革。这时一种能从根本

上对业务流程进行改变的 OCR（Optical Character 

Recognition，光学字符识别）技术便浮出了水面，各

大金融机构纷纷应用。OCR 技术是属于图形识别的一

门学问，是一种通过扫描等光学输入方式将各种票据

文字信息转变成图像信息，以供计算机识别和利用的

技术，通俗点讲就是让计算机知道它到底看到了什么。

运用 OCR 技术能够从根本上改变金融机构的业务流

程，从而达到简化原有的金融业务流程、业务集中管

理、减少人员费用、提高工作效率和增加业务安全控

制的目标。采用 OCR 识别技术可以达到自动提取票据

要素和信息的目的，从而彻底改变传统的金融票据识

别方式，以减轻操作员的工作量，减少劳力的浪费。

尤其是在当今网络经济高速运行的环境下，显得尤为

重要。而作为我国 OCR 技术的领军企业，汉王科技凭

借自身服务金融信息化数年的丰富经验和技术积累，

将银行票据业务处理方式从传统的“人工分散处理＋

纸质库房保存＋人工查询”提升到了“自动集中处理＋

电子安全保存＋数据有效应用”，从而更好的适应了现
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代社会对于金融业的新要求。 

在传统的金融票据业务中票据主要依靠手工录入

票据信息，其防伪主要是靠加盖印章来防止虚假票据

的出现。但是随着金融业务的日益增多与扩大，这种

传统的票据处理方式已不能满足金融业务的需求了。

所以积极研究一种集二维条码技术、加密技术、计算

机及网络技术为一体的新型技术将是非常实用、经济

的。作为新兴的条码技术，二维条码具有信息容量大、

编码范围广、保密防伪性能好、译码可靠性高、修正

错误能力强、容易制作、条码符号形状可变等特点。

这些特点很大程度上符合了金融票据高安全性、保密

性强、高效率的要求。二维条码票据的处理系统模型

包括银行端和客户端，银行端和客户端分别对票据进

行加密，双重加密技术保证了金融票据的真实可靠性。

两端的密匙系统是基于同一平台的，读取票据信息时，

必须进行双重解密才能正确读取信息，保证了高安全

性的要求。将二维条码作为便携式数据信息来应用，

然后充分利用计算机网络的高效、准确处理能力，从

而达到充分利用资源、增加安全性、提高工作效率的

目的。 

4 金融票据风险及防范 

金融票据是银行支付结算业务的主要交易手段，

随着金融业务的发展，一些不法分子将眼光瞄准了金

融票据，他们利用多种手段进行金融犯罪行为。较为

常见的有伪造票据、票据圈钱、票据逃债和克隆票据

等方式。金融票据犯罪大多出现在银行的各项业务中，

其实是在汇票、本票、支票等信用支付工具大规模推

广使用后。在网络经济环境下的金融票据犯罪已呈现

出多样化、智能化、科技化等特点，而造成这种现象

的原因不仅来自票据持有者的不正当使用，银行自身

的经营也有负有不可推卸的责任。由于银行自身在经

营上存在某些漏洞而没有及时得以改善，从而使得票

据持有者可以从中谋利，做出不法行为。比如，很多

银行缺乏一套完善有效的防伪措施，只是单纯的使用

传统的印章来辨认真假。但印章很容易仿制，从而使

得不法持有者有机可乘，从中获取不法利益，造成银

行和国家的损失。从银行自身的经营上来看，因为银

行最终是以盈利为目的的，所以当各大银行如雨后春

笋般出现，而市场经济又越来越紧张之时，银行之间

难免会出现一些不正当竞争，如对客户一味的迁就，

银行之间竞相压价等等，当这种现象越来越盛行，银

行将越来越多的注意力放到这上面时，就会让那些不

法分子有机可乘、混水摸鱼，以至出现不法分子用假

票、伪票、仿票就能支取现金的现象。同时，票据的

标准不统一，也缺乏一个统一和正规的票据查询网络

系统，这使得很多使用“克隆票据”的不法分子有机

可乘，造成很多不必要的损失，也使得金融票据在某

种程度上存在着一定的风险。 

从各种金融票据犯罪案例中不难看出，金融票据

犯罪出现在银行的比较多，而作案手段通常是变造、

伪造、克隆、仿制、冒用等手段。对于这些犯罪行为

的防范措施，下面我们就以“金融票据识别系统对票

据的识别流程”图为依据来加以说明。首先以录入这

一过程来说，要对票据信息进行录入，就需要先对票

据的真伪加以辨认，只有识别了票据的真伪，才能真

正的进入票据信息的录入过程。而在这一过程中，提

高票据真伪辨认的速率是关键，这就需要运用一种能

方便快速提取所需信息的技术加以“包装”。上文提

到的二维条码技术就是这样一种能很好的应用在这方

面的技术，首先二维技术的各种特性都符合票据真伪

辨认速率的要求，同时二维条码技术采用的是银行和

客户两重密匙，使得对票据真伪的辨认更加可靠，更

重要的是二维条码信息提取方便快捷，不需要特别的

仪器就能轻松读取，能节省有限的时间，提高票据真

伪辨认的速率，同时我们应该建立统一完善的全国查

询网站，使得银行业务人员可以随时随地查询任何一

张票据的真实信息，防止克隆票据等的盛行。另外在

对票据信息进行识别和后处理这一阶段时，我们应该

从提高银行从业人员的培训这一方面加以完善。只有

提高银行从业人员的业务水平，使得票据从业人员业

务的专业性和技术性得以提高，才能最终减少各环节

操作的风险，使得各环节更好、更顺利的进行，保障

最后建模存储阶段的完成。当然除了在各环节加以提

高和完善，我们还可以从金融票据知识的宣传和《票

据法》的修订颁布等方面加以努力，最终从根本上杜

绝金融票据犯罪的发生，使得金融票据业务蒸蒸日上。 

5. 结论 

本文将科学地指导金融机构如商业银行进行网络

化金融票据自动识别系统的搭建，为金融机构和金融

企业选择面向电子商务的信息化平台和安全防范体系

提供有价值的参考。根据金融票据识别过程机理，研

究金融票据识别与信息处理的关键理论和技术，对金
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融票据字符信息进行合理和有效的表达，与现有模式

识别方法进行整合，为金融机构进行面向电子商务的

金融信息化建设提供决策支持，进而提高金融票据风

险防范能力。 
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